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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE ALIMENTA,CI(')N ESCOLAR,
MODALIDAD CALIENTE Y MODALIDAD FRIA

ALEJANDRO RAFAEL CEPEDA VALDES, Director General del Sistema para el Desarrolio Integral de la
Familia y Proteccién de Derechos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con fundamento en lo establecido
en el articulo 45 fraccion | de la Ley de Asistencia Social y Proteccion de Derechos del Estado de Coahuila
de Zaragoza, articulo 18 fraccion Xlll de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Coahuila de
Zaragoza; y

CONSIDERANDO

Que el 27 de abril del 2012 se publicé la Ley de Asistencia Social y Proteccion de Derechos del Estado de
Coahuila de Zaragoza, la cual reconoce al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y Proteccién
de Derechos del Estado de Coahuila de Zaragoza como 6rgano rector de la asistencia social y proteccién
de derechos. Entendiéndose como asistencia social, el conjunto de acciones del gobierno y la sociedad
dirigidas a las personas en situacion de vulnerabilidad y sus familias, para favorecer sus capacidades y el
ejercicio de sus derechos, encaminadas a una vida plena y productiva dentro de un marco de
corresponsabilidad, temporalidad y selectividad.

Dentro del periodo de Gobierno Estatal comprendido entre 2023 y 2029, y de acuerdo a su estructura, el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y Protecciéon de Derechos del Estado de Coahuila de
Zaragoza forma parte del eje rector 3 Desarrollo Humano, para cumplir eficientemente con lo establecido
en la Ley de Asistencia Social y Proteccion de Derechos del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Todo ello, a efecto de dar cumplimiento con eficiencia y eficacia a las tareas de asistencia social que
permiten erradicar la desnutricion, prevenir enfermedades crénico —degenerativas y discapacitantes,
violencia intrafamiliar, discriminacién y adicciones, entre otros temas que quebrantan la estabilidad y
bienestar de los ciudadanos, logrando asi un impacto positivo en los objetivos planteados en el Plan Estatal
de Desarrollo y en planteamientos de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y 10 por la Infancia, iniciativa
del Fondo de las Naciones Unidad para la Infancia en México (UNICEF).

Como tal, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y Protecciéon de Derechos del Estado de
Coahuila de Zaragoza, tendra a su cargo el programa de Alimentacion Escolar, modalidad caliente y
modalidad fria dirigido a nifias, nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, que asisten
preferentemente a planteles oficiales del Sistema Educativo Nacional.

La Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y Proteccién de Derechos del
Estado de Coahuila de Zaragoza, emitié el dia 29 de enero de 2024, el acuerdo 52/2023 en el que se
aprueban las Reglas de Operacién del Programa de Alimentacion Escolar modalidad caliente y modalidad
fria.

Por todo lo anterior, se tiene a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE ESTABLECEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR, MODALIDAD CALIENTE y MODALIDAD FRIA.

ARTICULO UNICO. - Se aprueban y emiten las Reglas de Operacion del Programa “Alimentacion Escolar,
modalidad caliente y modalidad fria”, vigentes para el ejercicio fiscal 2024.

Marco juridico.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulos 1°, 2° apartado V, 4° y 27° fraccion
XX, entre otros.

Ley General de Salud: Articulos 2° fraccion V, 3 Fracciéon XVIII, 6° fracciones Xy XI, 7° fraccion Xl
Bis, 27 fracciones IX y X, 111 fraccion Il, 112 fraccion Ill, 114, 115 fracciones I, [V y VII, 159
fracciones V y VI, 167, 168, 169, 172, 210, 212 y 213, entre otros.

Ley General de Desarrollo Social: Articulos 3° fraccién VII, 6°, 14 fraccion |, 19 fraccion V,30y 36
fraccion VI, entre otros.

Ley General de Educacion: Articulo 41°.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes: Articulos 36, 37, 39, 50 fracciones |
y Vill y 116 fraccién XIV, entre otros.

Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario 2024.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres: Articulo 5 entre otros.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulos 1°, 2°,4, 5, 75y 77, 85, 110,
111, entre otros.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

Ley de Asistencia Social.

Ley de Coordinacion Fiscal; Articulo 25 fraccion V, 40, 41, 48 y 49, entre otros.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

Ley de Planeacién; Articulo 2°, fraccion V, entre otros.

Agenda 2030, metas 3.2, objetivo 4, metas 4.1, 4.2, 4.7, objetivo 5 metas 5.4, 5.5, objetivo 10,
metas 10.2, 10.3, 10.4, objetivo 12, metas 12.3, 12.8, objetivo 16, metas 16.6, 16.7, 16.b y objetivo
17, metas 17.17, entre otros.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Programa Sectorial de Salud 2019-2024.

Programa Nacional de Asistencia Social 2019-2024.

Programa Institucional 2020-2024 del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.

Estatuto Organico del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

Presupuesto de Egresos de la Federacion 2024: Tomo IV, Ramo General 33.

Lineamientos para incorporar la perspectiva de género en las Reglas de Operacion de

los Programas Presupuestarios Federales.

Lineamientos para informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de operacién de los
recursos del Ramo General 33.

Lineamientos Generales para el Expendio y Distribucién de Alimentos y Bebidas. Preparados y
Procesados en las Escuelas del Sistema Educativo Nacional.

Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la asistencia social alimentaria a grupos de
riesgo.

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocién y educacion
para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.
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e Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios.

e Norma Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010, Especificaciones generales de etiquetado
para alimentos y bebidas no alcohdlicas pre-envasados Informacién comercial y sanitaria.

e Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA2-1993, Control de la nutricién, crecimiento y desarrollo del
nifio y del adolescente. Criterios y procedimientos para la prestacion del servicio.

e Ley de Asistencia Social y Proteccion de Derechos del Estado de Coahuila de Zaragoza (articulos
6, 8,9, 10).

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Estado de Coahuila de
Zaragoza.

e Leyde Acceso ala Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado de Coahuila
de Zaragoza.

1. Introduccién.

El programa en su modalidad de raciones frias inicio en 1994, con la linea especifica de atender a las
nifias, nifios y adolescentes de 1 a 12 afios con problemas de nutricion; en el afio de su inicio se atendieron
3,838 nifias y nifios con raciones diarias de leche y galleta con alto valor nutritivo.

El programa en su modalidad de raciones calientes inicio en el afio 2000 como una alternativa de apoyo a
la poblacién vulnerable; al inicio atendié a 10,103 nifias y nifios de 43 centros educativos de nivel primaria
de 19 municipios del Estado, el programa opera durante el ciclo escolar con la distribucién de raciones
para los alumnos de turno matutino y merienda para turno vespertino.

El 25 de septiembre del 2015, los 193 Estados miembros de la Asamblea General de la Organizaciéon de
las Naciones Unidas, adoptaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la cual consiste en 17
objetivos con 169 metas en los ambitos social, ambiental y econémico, a cumplir para el afio 2030, con el
fin de implementar estrategias, politicas y acciones a nivel mundial a favor de las personas, el planeta, la
prosperidad, la paz universal y el acceso a la justicia.

Desde su aprobacién, México ha adoptado la Agenda desde el nivel federal hasta subnacional, difundiendo
su contenido, alineando sus programas y acciones, y buscando contribuir a los distintos ODS de forma
transversal, inclusiva e interinstitucional.

Asi, desde el SNDIF, a través de la Direccién General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DGADC),
se impulsa el cumplimiento de la Agenda 2030 a través de los criterios establecidos en la presente
Estrategia. Adicionalmente, la coordinacién entre el SNDIF, los SEDIF y SMDIF, con distintas agencias del
Sistema de las Naciones Unidas en México, también contribuyen al cumplimiento de la Agenda.

Las Reglas de Operacién del Programa “Alimentaciéon Escolar, modalidad caliente y modalidad fria”,
vigentes para el gjercicio fiscal 2024 (periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024).

2. Antecedentes del Programa.

El sobrepeso y la obesidad infantil han presentado tendencias al alza alarmante en las ultimas décadas
por lo que es un problema de salud publica creciente a nivel global. Segin la ENSANUT 2018, en México
el 6.8% de los nifios menores de cinco afios presentan sobrepeso y obesidad, mientras para los adultos
de 20 afios 0 mas el sobrepeso y obesidad llega al 73%, para el Estado de Coahuila de Zaragoza.
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En el Estado de Coahuila de Zaragoza, la epidemia de sobrepeso y obesidad es un problema de gran
trascendencia en toda la poblacion, mismo que presenta tasas de aceleraron sorprendentes. La obesidad
es el principal factor de riesgo modificable para el desarrollo de enfermedades crénicas no transmisibles
como la diabetes mellitus y las enfermedades cardiovasculares (las dos principales causas de mortalidad
general en México), entre otras complicaciones.

En el DIF Coahuila mediante, los programas alimentarios ayudamos a la poblacién escolar que se
encuentren en situacion de desnutricion, sobrepeso y obesidad, creando mecanismos de
corresponsabilidad con los comités de participacion social en los centros de trabajo en los 38 municipios
del Estado, mecanismos que permiten la deteccion y seguimiento de la condicién nutricional de nuestros
nifios.

Para la implementacion de politicas publicas que coadyuven a reducir los indices de desnutricion,
sobrepeso y obesidad, se designan, los recursos del Ramo 33 Fondo Vi (Fondo de Aportaciones Multiples)
mencionado en el articulo 40 de la Ley de Coordinacion Fiscal, los cuales destinan un 46% exclusivamente
al otorgamiento de alimentacion escolar, apoyos alimentarios y de asistencia social, a través de
Instituciones Publicas, con base en lo sefialado en los articulos 14, fracciéon V y VII: y 18 de la Ley de
Asistencia Social.

A partir del afio 2023, el nombre del programa “Desayunos Escolares” se identificara con el nombre
“Alimentacion Escolar” de acuerdo con la EIASADC 2023.

3. Glosario de términos.
Para los efectos del programa Alimentaciéon Escolar, modalidad caliente y modalidad fria, en las presentes
Reglas de Operacién se entendera por:

Adolescentes: Personas que tienen entre 12 afios cumplidos y 18 afios.
AGEB: Area geoestadistica basica.

Alimentacién: Conjunto de procesos biolégicos, psicolégicos y sociolégicos, relacionados con la ingestion
de alimentos mediante el cual el organismo obtiene del medio los nutrimentos que necesita, asi como las
satisfacciones intelectuales, emocionales, estéticas, socioculturales, que son indispensables para la vida
humana plena.

Asistencia Social: Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter
social que impiden al individuo su desarrollo integral, asi como la proteccion fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, desprotecciéon o desventaja fisica y mental, hasta llegar lograr su
incorporacion a una vida plena y productiva.

Asistencia Social Alimentaria: Accidon de proporcionar a grupos en riesgo y a grupos vulnerables ayuda
alimentaria directa, orientacién alimentaria, promocién de la salud y vigilancia de la nutricién, para contribuir
a mejorar las circunstancias por las que se atraviesa esta poblacion.

Beneficiarios: Poblacién a la que van dirigidos los programas y apoyos de asistencia social alimentaria.
Capacitacion: Proceso de formacién destinado a promover, facilitar, fomentar, y desarrollar las aptitudes,

habilidades o conocimientos de las personas, con el fin de permitirles mejores oportunidades y condiciones
de vida.
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Comité de Participacion Social: Grupo de personas con representacién de la comunidad o grupo
organizados para participar en los programas de los que son beneficiarios.

Compra Net: Sistema electronico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

CONAPO: Consejo Nacional de Poblacién.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

COPUSI: Cocinas Populares y Unidades de Servicios Integrales.

Dotacion alimentaria: Para efectos de este documento, se refiere al paquete conformado por insumos
que forman parte de la cultura alimentaria de los beneficiarios, de acuerdo con los criterios de calidad
nutricia, y que contribuye a promover una alimentacién correcta, se otorgan a través de los programas de
asistencia social alimentaria.

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario.

EMSA: Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria.

Espacio alimentario: Para efectos de este documento, lugar designado para la preparacion y consumo
de alimentos mediante la organizacion y la participacion social.

ETC: Especificaciones Técnicas de Calidad
FAM: Fondo de Aportaciones Multiple.

Focalizacion: Es asegurar que los beneficios de las acciones lleguen a las familias que mas requieren las
intervenciones publicas, para concentrar la atencién sobre un determinado problema o necesidad.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

IVS: indice de Vulnerabilidad Social.

IPPEA: Informe Parcial de Cumplimiento del Proyecto Estatal Anual.

Ninas y nifios: Personas de hasta 12 afios incompletos, tal como lo establece el Articulo 2 de la Ley.
Orientacién y educacioén alimentaria (OEA): Conjunto de acciones enfocadas en transmitir nuevos
conocimientos, asi como reforzar aquellas buenas practicas que realiza la comunidad, a traves de
diferentes actividades que motiven a tener actitudes saludables, mismas que, con el tiempo, se conviertan
en acciones cotidianas (habitos).

Padrén de beneficiarios: Registro nominal de los beneficiarios de un programa.

Participacidon Social: Proceso que permite involucrar a la poblacién, autoridades locales, instituciones

publicas y a los sectores social y privado en la planeacién, programacion, ejecucion y evaluacién de los
programas y acciones de salud, con el propésito de lograr un mayor impacto.
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PEA: Proyecto Estatal Anual.
PED: Plan Estatal de Desarrollo.
POA: Programa Operativo Anual.

Poblacién Objetivo: Poblacion que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacién potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Poblacién potencial: Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia de
un programay que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

Poligonos de Pobreza: Cartografia delictiva y de pobreza extrema de Coahuila.
RO: Reglas de Operaciéon

SE: Secretaria de Educacién.
SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y Proteccion de Derechos del Estado de Coahuila
de Zaragoza.

SEFIRC: Secretaria de Fiscalizaciéon y Rendicién de Cuentas
SEFIN: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Coahuila.
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

4. Objetivo.

Favorecer un estado de nutricién adecuado de los grupos de atencion prioritaria, complementando su dieta
en contribucion al ejercicio del derecho a la alimentaciéon, mediante la entrega de alimentos nutritivos e
inocuos, con pertinencia cultural, acompafiados de acciones de orientacion y educacion alimentaria, asi
como de acciones para el aseguramiento de la calidad.

4.1 Objetivos especificos.

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de la poblacién de atencion prioritaria,
que asiste a planteles publicos del Sistema Educativo Nacional, mediante la entrega de alimentos
escolares, disefiados con base en criterios de calidad nutricia e inocuidad, con pertinencia cultural,
acompaiiados de acciones de orientacion y educacién alimentaria, asi como que promuevan la
agricultura familia, contribuyendo a un estado de nutricién adecuado, impulsando la cobertura universal
de alimentacién escolar caliente.

5. Cobertura.

El Programa tiene la capacidad de atender a los 38 municipios de la entidad, divididos en seis regiones
geograficas y cinco coordinaciones del SEDIF del Estado dando prioridad a localidades con alto y muy alto
grado de marginacién, de igual forma seran atendidos planteles en comunidades con evidente carencia
alimentaria, desnutricion y malnutricién, segun CONAPO 2020.
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6. Poblacion y focalizacion.
6.1 Poblacion potencial.
773,396 nifias, nifios y adolescentes (3 a 17 afios) que asisten a la escuela, de acuerdo con el Censo
de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGL.

6.2 Poblacién objetivo.

a) Nifias, nifios y adolescentes de que asisten a planteles publicos del Sistema Educativo Nacional,
ubicados en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de
marginacion (CONAPO 2020) o de rezago social (CONEVAL 2020).

b) Nifias, nifios y adolescentes que asisten a planteles publicos del Sistema Educativo Nacional con una
prevalencia mayor o igual al 15% de estudiantes con desnutricién, independientemente del grado de
marginacion.

c) Nifias, nifios y adolescentes identificados con las herramientas de focalizacion descritas.
d) Casa de los Nifios y las Nifias seccion Albergue, perteneciente al SEDIF Coahuila.

6.3 Criterios de focalizacion.

Se debera identificar los municipios, localidades y AGEB rurales y urbanas consideradas de alta y muy
alta marginacioén, de acuerdo con los indices de Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) mas
recientes.

Disefiando estrategias y lineas de accion que contribuyan a la satisfaccion de la carencia por acceso a
la alimentacién en municipios con alta y muy alta marginacién, se aplicara una metodologia de
focalizacion que permita establecer criterios de inclusiéon de individuos a partir de indicadores
socioeconémicos y de seguridad alimentaria.

De acuerdo a la vulnerabilidad indicada en los parametros de:
EMSA.

CONAPO.

CONEVAL.

IVS.

INEGI.

Poligonos de Pobreza.

Geocaohuila.

6.4 Requisitos de selecciéon de beneficiarios.
Estar inscritos en escuelas publicas de nivel basico pertenecientes a la Secretaria de Educacion y
realizar una solicitud por escrito al programa a la Direccién de Programas Sociales de este SEDIF, asi
como cumplir con lo siguiente:

¢ No ser beneficiario de otro programa de indole alimentaria.

e Presentar la documentacién requerida por las presentes reglas de operacion.

e Cumplir con lo establecido en los criterios de seleccion.
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6.5 Métodos y procedimientos de seleccion de beneficiarios.
e Se debera de entregar un oficio de peticién al SMDIF o SEDIF, donde se establezca el nombre y
clave de trabajo del centro, el programa y la vertiente al que desea ingresar y la cantidad de nifas,
nifios y adolescentes con los que ingresaria al programa.

e En caso de contar con dotaciones disponibles, se otorgara el beneficio del programa.

e Se realizara una reunién con los padres de familia de los beneficiarios para la conformacion del
Comité de Participacion social, el cual tendra las funciones de supervisar la recepcion de los
insumos del programa y la recaudacién de los mecanismos de corresponsabilidad.

7. Caracteristicas de los apoyos.
7.1 Tipo de apoyos.
Modalidad caliente: Se distribuyen insumos perecederos y no perecederos a los centros escolares
beneficiados de forma semanal para que con estos productos se elaboren raciones calientes en base
al menu establecido.

La dotacién debera estar conformada por al menos 15 insumos diferentes de los tres grupos del plato
del bien comer.
1. La dotacién debera incluir:

* Leche descremada.

* Dos a cinco cereales maximo que sean fuente de fibra dietética.

» Un alimento que sea fuente de calcio.

» Un alimento que sea fuente de proteina de origen animal y/o hierrheminico.

* De dos a cinco variedades de leguminosas.

* Verduras.

 En caso de otorgar mezclas de verduras no deberan contener papa y/o elote.

2. Los condimentos y el café no podran formar parte de esta dotacion.

Modalidad Fria: se distribuyen insumos no perecederos a los centros escolares beneficiaros para la
entrega de raciones escolares frias.

La dotacién podra estar conformada por las siguientes opciones:
Opcidn 1

» Leche descremada (250mL).

» Un cereal integral (30g).

* Fruta fresca (709).

Opcién 2
* Leche descremada (250mL).
* Un cereal integral (30g).
* Fruta deshidratada (20g).
* Oleaginosa (10g-129).

Apoyo alimentario disefiado por el SEDIF a través de nutridlogos especializados del departamento de
Orientacién Alimentaria de acuerdo a las necesidades de la poblacién a beneficiar, bajo los lineamientos
de la EIASADC 2024.
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7.2 Unidad y periodicidad de los apoyos.

Vertiente caliente: las dotaciones se entregan de forma semanal a cada centro beneficiado, a traves de
los proveedores adjudicados en la Licitaciéon Publica Nacional, todo lo anterior en relacién a los veinte
menus ciclicos elaborados previamente por el departamento de Orientacién Alimentaria.

Modalidad Fria: la dotacién se entrega de forma semanal en las regiones laguna y sureste y decenal en
las regiones carbonifera, centro y norte, a cada centro beneficiado, de los proveedores adjudicados en
la Licitacién Publica Nacional, todo lo anterior en relacién a los cinco menus ciclicos elaborados
previamente por el departamento de Orientacioén Alimentaria.

El departamento de Orientacion Alimentaria realiza supervisiones periédicas a cada centro beneficiado
con el fin de asegurar que las dotaciones recibidas sean empleadas para la preparacion y distribucion
de las raciones.

7.3 Criterios de Seleccién para los insumos.
Los insumos alimentarios que seran entregados a los beneficiarios, deberan ser elegidos:
e Con base en los Criterios de Calidad Nutricia.

e Especificos para cada programa alimentario.

e Dar preferencia a los productores regionales, siempre que existan opciones y que estos cumplan con
las ETC establecidas.

Las ETC describen a detalle todas las caracteristicas que debe presentar el insumo alimentario. Son
una herramienta fundamental para garantizar la calidad nutricia y la inocuidad de los insumos
adquiridos. Deben ser claras y fundamentarse en las Normas Oficiales Mexicanas y las Normas
Mexicanas vigentes, de acuerdo a un insumo alimentario. En caso de no existir una normatividad
nacional respecto a un insumo en especifico, se fundamentan con normas internacionales aplicables.

Se establecen de acuerdo a los Lineamientos de la EIASADC 2024.

. Acciones transversales.

8.1 Orientacién y Educacién Alimentaria.

Para incidir en habitos alimentarios saludables que contribuyan a un estado de nutricién adecuado de
la poblacién, se requiere indispensablemente, la incorporacién de acciones integrales de orientacion y
educacion alimentaria como eje transversal y clave de cada uno de los programas descritos en la
presente Estrategia. La OEA debera dirigirse primordialmente a los beneficiarios de los programas
alimentarios, asi como al fortalecimiento del componente de alimentacion correcta y local del Programa
de Salud y Bienestar Comunitario, ademas de estar dirigida al personal de la operacion en los SEDIF,
en los SMDIF y en las comunidades.

El objetivo de la orientacion y educacién alimentaria es promover la integracién de una alimentacion
correcta conforme lo establecido en la Estrategia, a través de acciones formativas y participativas con
perspectiva familiar, comunitaria, de género y regional, a fin de empoderar a los beneficiarios de los
programas para la toma de decisiones saludables. De esta manera, se resalta la importancia de
mantener el desarrollo de conocimientos basicos y habilidades en alimentacién correcta, incluyendo a
su vez, la generacion de estrategias integrales enfocadas en el cambio de comportamiento de la
poblacién a distintos niveles (NOM 043-SSA2-2012).
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Para lograr el objetivo es necesario transitar de la vision asistencial que concibe a las comunidades
como receptoras pasivas tanto de los apoyos otorgados, como de los mensajes y acciones de OEA, a
un enfoque basado en la participacion comunitaria, en el cual, se asume que las comunidades son
autogestivas y activas en el proceso de transformarse a si mismas, en particular transformar sus
comportamientos, actitudes y practicas relativos a la alimentacion.

Formando parte de los procesos para otorgar atencion alimentaria, desde el momento de la composicion
de los apoyos alimentarios con criterios de calidad nutricia, durante el disefio de los menus, hasta que
los insumos son consumidos por los beneficiarios.

La planeacién de las acciones debe estar basada en la identificacion de los problemas de la comunidad,
relacionados con la alimentacion y la nutricién, sefialando los factores que los determinan, ya sean
socioeconémicos, climatolégicos, demogréficos, culturales (entre los que se encuentran los patrones de
consumo), entre otros; examinando en el corto y largo plazo las consecuencias que estos problemas
pueden generar.

Es fundamental establecer procesos de comunicacion que contemplen:

e El SEDIF debera contar con personal certificado en los Estandares de competencia EC0217 o
EC0217.01 y EC0334, con la finalidad de optimizar la imparticién de las acciones de orientacion
alimentaria y preparacion de alimentos respectivamente, por lo que, de asi requerirlo, se debera
contactar a la Direccién General de Profesionalizacién de la Asistencia Social.

e Debera existir una relacién colaborativa entre el SNDIF, los SEDIF y los SMDIF con el fin de
coordinarse con el personal de salud, promotores y miembros de la comunidad para promover y
fortalecer las acciones de OEA, a través de una comunicacién eficaz, utilizando un lenguaje comun
y entendible para los beneficiarios.

o La difusién de las estrategias educativas sera a través de medios de comunicacién que se ajusten
a las caracteristicas de la poblacién a la que se dirige el mensaje (SaludSNDIF, 2018).

8.1.1 Implementacion de la OEA.

La OEA debera permear en todos los procesos de la operacién de los programas, enfocandose
principalmente en la seleccion, preparacion y consumo de alimentos.

Con respecto a la seleccion de alimentos se requiere promover:

e Lainclusion de un alimento de cada grupo del Plato del Bien Comer Saludable y Sostenible en
cada una de las comidas.

e La eleccion de alimentos saludables, enfatizando la importancia de incluir en la dieta, aquellos
que no contribuyan a la ingesta elevada de calorias, grasas saturadas, grasas trans, azlcares
y/o sal.

e El consumo de alimentos disponibles en la regién y de temporada que, por lo general, son de
menor costo.

e EIl consumo de verduras y frutas frescas y variadas, asi como de leguminosas y cereales
integrales.

La instalacién de huertos escolares pedagégicos, familiares o comunitarios que fortalezcan a los
espacios alimentarios.

e El uso de los menls que entrega el SEDIF a los Comités de Alimentacién Escolar y
directamente a los beneficiarios de los programas alimentarios, junto con la dotacién, para el
mejor aprovechamiento de los insumos recibidos.
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e Laadquisicion de alimentos para complementar los insumos de las dotaciones que promuevan
una alimentacién correcta.

Con respecto a la preparacion de alimentos, se debera capacitar en:

e Eluso de las recetas del catalogo de menus que entregan los SEDIF, a través de los SMDIF,
a los comités y beneficiarios para obtener preparaciones saludables y de sus materiales anexos
como el calendario de frutas y verduras locales de temporada. En el uso limitado de
preparaciones que requieren altas cantidades de azucar, aceite, grasa o sal. En el Anexo T3.C
se encuentran ejemplos de platillos que deberan prepararse con baja frecuencia.

e El uso de técnicas culinarias saludables, acordes a la cultura de cada regién y al equipo de
cocina disponible en la comunidad, tales como el guisado hervido, cocido al vapor o asado y el
deshidratado de alimentos.

e Eluso de condimentos naturales y especias regionales como opcioén para sazonar los platillos.

e La presentacién atractiva de platillos, en especial si se trata alimentos que seran consumidos
por nifios.

e La integracién de grupos para generar participacion comunitaria, en el caso de los espacios
alimentarios.

Con respecto al consumo de alimentos, se debera fomentar:

El consumo de agua simple potable.
La socializaciéon al momento de consumir los alimentos, asi como ambientes agradables para
ese momento.

e Que cada espacio alimentario disefie un reglamento interno a fin de crear habitos para el uso
del inmueble y la dindmica del consumo de alimentos (horarios, organizacién, participacion,
limpieza, cooperacion, etc.).

e Que las porciones entregadas a cada comensal sean congruentes con sus necesidades de
alimentacion.

Las acciones de OEA deberan adecuarse para cada uno de los programas alimentarios de acuerdo
con los criterios establecidos en el apartado de cada programa y los elementos que deberan
contener son:

Poblacion a la que va dirigida la OEA.

Cronograma de actividades.

Herramientas o lineas de accién para su logro.

Cambios esperados (en materia de conocimiento y/o actitudes y/o practicas).

Complementar las acciones OEA, se deben utilizar otros medios alternativos como plataformas
digitales o bien la difusién de mensajes de orientacién alimentaria a través de carteles, dipticos,
tripticos, radios comunitarias, etc.

La Orientacion y Educacion Alimentaria (OEA) impartida por cada uno de los SEDIF debera
reflejarse claramente en su PEA-AA e IPPEA-AA respectivamente, para ello los SEDIF deberan
llenar y enviar los anexos que la DGADC establezca, entregandolos en tiempo y forma. Los SEDIF
deberan desarrollar mecanismos que les permitan vigilar y corroborar que la orientacién alimentaria
esta siendo recibida por personal de los SMDIF y por los beneficiarios.
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8.2 Aseguramiento de la Calidad Alimentaria.

Los programas alimentarios de la Estrategia deberan operar bajo mecanismos que garanticen la calidad
e inocuidad de los insumos, con el fin de prevenir algtn riesgo a la salud de los beneficiarios y asegurar
la calidad nutrimental para su consumo.

Objetivo.

Asegurar la entrega de alimentos de calidad e inocuos, a través de herramientas de control en cada una
de las etapas de la cadena de suministro, desde la seleccién y adquisicion, hasta la entrega y consumo
de los apoyos alimentarios a los beneficiarios, garantizando la reduccion de los riesgos de
contaminacién o deterioro de los insumos, contribuyendo a la prevencién de las Enfermedades
Transmitidas por Alimentos.

Implementacion.
Los controles para garantizar la calidad e inocuidad de los insumos alimenticios deben realizarse en
todas las etapas de la cadena de suministro y los SEDIF deben vigilar la aplicacion de éstos.

e Antes:

Realizar la seleccion de los insumos que conformaran los apoyos alimentarios, mediante el
establecimiento de Especificaciones Técnicas de Calidad, se deben elegir proveedores que en sus
procesos de fabricacion cumplan con la normatividad vigente aplicable.

e Durante:
Cumplir con las Buenas Practicas de Higiene establecidas en la NORMA Oficial Mexicana NOM-251-
SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios en
cada una de las etapas de manejo de insumos:

- Almacenes estatales, regionales y/o municipales.

- Transporte y distribuciéon de insumos y dotaciones.

- Preparacién y consumo de alimentos en espacios alimentarios.

e Después:
Dar seguimiento, evaluar los controles y corregir en caso de ser necesario.

Herramientas de Control.

Son instrumentos que permiten regular las acciones de Aseguramiento de la Calidad Alimentaria con el
objetivo de mantener los procesos y procedimientos dentro de las tolerancias deseadas o los limites
establecidos, evaluar su rendimiento y tomar las acciones correctivas cuando sea necesario.

Las herramientas de control que se deben aplicar en los programas alimentarios son:
- Especificaciones Técnicas de Calidad.
- Etiquetado de los insumos alimenticios.
- Analisis de laboratorio.
- Cédulas de inspeccion de almacenes.

En caso de detectar una desviacién con respecto a los parametros de los insumos o procesos, se debera
realizar una accién correctiva, asi como desarrollar una investigacién que permita identificar la causa
raiz del problema para evitar la reincidencia.
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Especificaciones Técnicas de Calidad (ETC).

Son herramientas documentales que describen las caracteristicas que debe cumplir un insumo
alimenticio. La correcta elaboracién de una ETC es fundamental para garantizar la calidad nutricia e
inocuidad de los insumos adquiridos.

Deben ser claras y su elaboracion debe estar fundamentada en Normas Oficiales Mexicanas y Normas
Mexicanas vigentes, asimismo, deben de cumplir con los lineamientos establecidos en la EIASADC. En
caso de no existir normas nacionales de referencia para algun insumo, se deberan consultar normas
internacionales aplicables o documentos cientificos. EI Manual de Especificaciones Técnicas de
Calidad, emitido por el SNDIF, presenta los principales insumos integrados en los programas
alimentarios.

Los insumos alimenticios en todas sus presentaciones deberan contar con su ETC, y en caso de que
se realice algun cambio de producto durante el afio fiscal, se debera notificar a la DGADC y enviar la
ETC correspondiente del nuevo producto.

Etiquetado de los insumos alimenticios.

Todo insumo alimenticio aprobado para su entrega dentro de los programas alimentarios de la
Estrategia, debera de tener un empaque primario que dé cumplimiento a lo establecido en la Norma
Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010, Especificaciones generales de etiquetado para alimentos
y bebidas no alcohdlicas pre envasados - informacién comercial y sanitaria, asi como a lo establecido
en la Guia de Imagen Gréafica para los programas de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario 2022-2024.

La informacién contenida en las etiquetas de los insumos alimenticios debe ser veraz, describirse y
presentarse de forma tal, que no induzca a la confusion del beneficiario con respecto a la naturaleza y
caracteristicas del producto. Los datos que deben aparecer en la etiqueta deben indicarse con
caracteres claros, visibles, indelebles y en colores contrastantes, faciles de leer por el beneficiario.

El etiquetado de los insumos debe cumplir con lo siguiente:

1. Nombre o denominacién del alimento o bebida no alcohélica. Por ejemplo, para el caso especifico
de la leche, la denominacién comercial de dicho producto debera corresponder a lo establecido en
el apartado 6.2 de la Norma Oficial Mexicana NOM-155-SCFI-2012, Leche - denominaciones,
especificaciones fisicoquimicas, informacién comercial y métodos de prueba, de forma tal que sea
clara y visible para el beneficiario.

2. Lista de Ingredientes (exentos de declaracién de ingredientes, aquellos productos que incluyan un
solo ingrediente, hierbas o especias).

3. Declaratoria de ingredientes o aditivos que puedan causar hipersensibilidad, alergia o intolerancia
(cuando incluya ingredientes o el origen de éstos se asocie a riesgos reales o potenciales
relacionados con la intolerancia digestiva, alergias o enfermedades metabdlicas o toxicidad).

4. Etiquetado cuantitativo en aquellos insumos donde se incluya fruta deshidratada con oleaginosas
0 mezclas de oleaginosas, cereales y/o fruta deshidratada, se debera de especificar en la lista de
ingredientes el contenido en gramos o porcentaje que representa de cada uno de los ingredientes.

5. Contenido neto y masa drenada.
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6. Nombre, denominacién o razén social y domicilio fiscal del responsable del producto (calle, nim.,
cédigo postal, entidad federativa).

7. Pais de origen.

8. Identificacion del lote.

9. Fecha de caducidad o consumo preferente vigente.
10. Condiciones para la conservacién del alimento.

11. Instrucciones uso o preparacion del producto, en caso de que el producto requiera preparacion o
reconstituciéon para su consumo.

12. Declaracion nutrimental.
13. Informacién en espafiol.

14. Incluir la leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”.

15. Pleca institucional de acuerdo a lo establecido en la Guia Institucional Vigente, esto ultimo podra
incluirse en la etiqueta original, o en un reetiquetado, siempre y cuando no se obstruyan los demas
criterios.

Para favorecer la adquisicion de productos locales a pequefios productores y/o pequefios comercios,
cuando la compra de insumos se realice de manera directa a estos productores, seran exentos de
evaluacion en materia de etiquetado, ademas, la inclusién de la pleca institucional no sera considerada
para fines de evaluacion, siempre y cuando se demuestre la realizacién de la compra a dichos
productores.

En caso de la compra a través de comercializadoras, los criterios de etiquetado se deberan cumplir en
su totalidad.

De manera opcional, se recomienda colocar datos de contacto del SEDIF como numero telefonico o
correo electrénico para que, en caso de presentarse alguna queja y/o sugerencia, la o el beneficiario
pueda establecer comunicacion directa. También es recomendable incluir una frase o recomendacion
saludable, la cual aconseje a las y los beneficiarios a realizar una accién o acciones en beneficio de su
salud.

Analisis de laboratorio.

Para verificar que los insumos alimenticios entregados en los programas alimentarios de la EIASADC
cumplan con los parametros establecidos en las especificaciones técnicas de calidad, asi como en la
normatividad vigente, se deberan realizar andlisis de laboratorio a todos los insumos procesados, por
lo menos dos veces durante el ejercicio fiscal:

e Una vez hecha la seleccion de proveedores (Analisis de licitacién): deberdn de ser entregados y
analizados por un laboratorio acreditado. Deberan contar con una vigencia maxima de 3 meses antes
de la fecha de entrega sefialada en el calendario anual de informes.
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e Andlisis de seguimiento: deberan de entregarse en el laboratorio y analizarse maximo 2 meses antes
de fecha de entrega sefialada en el calendario anual de informes.

Se deben tener las siguientes consideraciones:

e En los analisis de seguimiento, el SEDIF realizara el muestreo aleatorio y envio de las muestras a
los laboratorios certificados.

e La presentacion y marca de los insumos seleccionados debera de tener concordancia en ambas
ocasiones. En caso de presentarse cambios debera de notificarse a la DGADC.

Es importante sefialar que los analisis deberan ser realizados por laboratorios certificados en el ramo
de alimentos, por la Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) que
incluye a la Comision de Control Analitico y Ampliacién de Cobertura (CCAYAC) y laboratorios terceros
autorizados y/o Certificados por la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA). Disponibles para su
consulta en https://www.gob.mx/cofepris/documentos/relacion-de-terceros-autorizados;
https://www.ema.org.mx/portal_v3/.

Se debera de anexar un documento que compruebe la certificacién y su vigencia. La entrega de estos
sera de acuerdo con el calendario de informacién a entregar por parte de los SEDIF a la DGADC.

Los reportes de los andlisis deberan presentarse de manera clara, sin tachaduras o enmendaduras y
estar identificados por el laboratorio con el nombre o denominacién del insumo, contenido neto, marca,
fecha de recepcion de la muestra, fecha de emisién de resultados, fecha de caducidad y numero de lote
del insumo.

En los espacios alimentarios en los que se adquieran productos locales a pequefios productores y/o
pequefios comercios, éstos seran exentos de presentar andlisis de laboratorio, siempre y cuando se
cuente con evidencia de un registro de recepcion de materia prima, en el cual se documente la fecha
de compra, fecha de caducidad y se registren las caracteristicas sensoriales de los alimentos.

Cédulas de inspeccion.

Para asegurar que las condiciones de almacenamiento de los insumos alimenticios sean las ideales, y
asi garantizar su calidad e inocuidad, es necesario verificar que en los espacios donde se almacenen
cumplan con las medidas basicas de higiene y seguridad.

Se recomienda a los SEDIF realizar inspecciones periédicas a los almacenes regionales, municipales
y/o del proveedor, plasmando los resultados de la revisién en una Cédula de Inspeccién a Almacenes.
En dichas revisiones se deberan evaluar los requisitos establecidos en la normatividad oficial vigente,
asi como verificar el cumplimiento de las buenas practicas de almacenamiento, evaluando las
condiciones de limpieza y mantenimiento de las instalaciones, las condiciones de envases, manejo de
estibas, el control de plagas y documentacién. Ademas, se recomienda que los SMDIF repliquen estas
acciones de verificaciéon, con un control interno de cada uno de los espacios donde se realiza el
almacenamiento.

Asimismo, es recomendable que los espacios en los cuales se elaboran alimentos, ya sea por
beneficiaros, comités, grupos y/o servicios externos, sean inspeccionados periédicamente con el fin de
verificar que se cumplan las medidas de higiene durante la preparacion de los alimentos y se identifiquen
areas de oportunidad en materia de instalaciones, equipamiento y/o seguridad.
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Materiales de Consuilta y Difusién.

Como parte de las acciones de seguimiento en materia de Aseguramiento de la Calidad para la
operacion de los Programas alimentarios cada SEDIF realizara el desarrollo y/o actualizacion de
documentos, manuales de procedimientos, guias, entre otros, los cuales seran difundidos a los SMDIF.

Asimismo, para la difusion de temas relevantes en la materia, se deberan desarrollar materiales ya sea
fisicos y/o digitales, dirigidos a los beneficiarios, transmitiendo la importancia de la calidad e inocuidad
de los alimentos.

Capacitacion.

Los SEDIF, en coordinacién con el SMDIF, deben transmitir la importancia de asegurar la calidad de los
apoyos alimentarios, el papel que juegan dentro de ésta, el por qué y para qué se hace, con el fin de
hacer entender a los comités, las y los beneficiarios, que las actividades que se realicen impactaran en
la calidad e inocuidad de los insumos que conforman dichos apoyos.

Las capacitaciones deben planearse para evaluar las necesidades del personal que participara en ellas
y, en concordancia con esto, disefiarlas a su medida; ademas, deberan ser continuas y actualizadas,
con la intencién de obtener los cambios esperados. Es recomendable que sean interactivas y
presentarlas en segmentos cortos que ayuden a una mejor comprension de los temas. La capacitacion
es fundamental, ya que implica el entrenamiento antes de la ejecucion y los temas que se expongan
deben ser entendibles.

La capacitacién se encargara de instruir a los participantes en los conocimientos necesarios y como
aplicarlos, ademas de incluir la ensefianza de nuevas habilidades, métodos y procedimientos que
induzcan a un cambio de habitos.

La imparticion de las capacitaciones debera de realizarse en todos los niveles de la cadena de
suministro, desde el almacenamiento y hasta el beneficiario. De acuerdo con nivel de aplicacién, de
manera enunciativa, mas no limitativa se deben incluir temas de capacitacién en:

Buenas practicas de almacenamiento.

Sistema Primeras Entradas-Primeras Salidas (PEPS).

Buenas practicas en la elaboracion de los alimentos.

Técnica e importancia en el lavado de manos.

Lavado y desinfeccion de frutas y verduras.

Prevencién de Enfermedades Transmitidas por Alimentos (ETA’s).
Contaminacién de los alimentos.

Criterios de calidad e inocuidad para la seleccién de insumos.

Proteccion y Promocién de los Derechos Humanos de las Personas en Situacion de Vulnerabilidad.

Organizacién y Participacién Comunitaria.

. Derechos, obligaciones y sanciones.

9.1 Derechos del beneficiario:

e Recibir un apoyo alimentario mensualmente, el cual cumple con los criterios de calidad nutricia
establecidos en la EIASADC vigente.

e Estar informado de la normatividad aplicable del programa.
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Tener la informacién de las fechas y lugares de la entrega de los apoyos alimentarios
Recibir un trato digno, respetuoso y sin discriminacion.

9.2 Obligaciones:
Corresponsabilidad de los padres de familia de los beneficiarios:

Participar como integrante activo del Comité de Participacién Social, quienes deberan hacerse cargo
de la recepcion, distribucién y entrega de los alimentos, asi como de la vigilancia y promocion de las
acciones realizadas en el programa en favor de una alimentacién correcta de los beneficiarios.

El Comité de Participacion Social debera estar integrado por padres de familia y/o tutores de los
menores beneficiados, ademas del personal docente o administrativo de los centros escolares, el
cual se formalizara a través de una Acta Constitutiva en la que se designaran las funciones de los
integrantes, quienes seran los responsables directos de la operacion del programa.

Dicho Comité tiene la finalidad de la corresponsabilidad, rendicién de cuentas, transparencia en la
aplicacién del recurso, la vigilancia y seguimiento de la operacién del programa.

El Comité de Participacion Social administrara los insumos adecuadamente en tiempo y forma, con
buenas practicas de higiene en la preparacion de alimentos y calidad nutricia de acuerdo a los
lineamientos de la EIASADC.

En caso de la Modalidad Caliente, resguardara el equipamiento de cocina que el SEDIF entrega,
teniendo como entendido que el SEDIF no estara obligado a hacer reposiciones por robo o extravio,
esto dependera de la disponibilidad de los productos.

Los padres de familia seran sujetos a mecanismos de corresponsabilidad, mismos que seran
entregados al Tesorero del Comité de Participaciéon Social del programa Alimentacién Escolar,
modalidad caliente y modalidad fria. Los padres de familia seran los responsables de comprar las
tortillas de maiz necesarias que se estipulan en los menus vigentes, agua embotellada y el material
de limpieza requerido.

Los mecanismos de corresponsabilidad del programa de Alimentaciéon Escolar, modalidad Caliente
es de $2.00 (Dos pesos 00/100 M. N.) por racién y en la modalidad fria es de $1.00 (Un peso 00/100
M. N.).

Corresponsabilidad del personal del centro educativo inscrito en el Programa de Alimentacion
Escolar, modalidad caliente y modalidad fria:

Con el proposito de fortalecer la operacién del programa, se promueve la participacion de los directivos
y docentes para coadyuvar con los padres de familia, en los que recae la responsabilidad de operar el
mismo a traveés de:

Fomentar una cultura de habitos alimentarios saludables entre las nifias, nifios y adolescentes a
través de herramientas como los huertos escolares pedagdgicos.

Promover la implementacion de la orientacién y educacién alimentaria, incluyendo la participacién de
los padres de familia en talleres y actividades educativas.

Promover la activacion fisica de las nifias, nifios y adolescentes y fomentar en los centros escolares
la importancia de consumir alimentos nutritivos y de agua natural.

Proporcionar un espacio para la instalaciéon de la cocina en la Modalidad Caliente, lugar donde se
prepararan y resguardaran los insumos designados para la preparacién de los alimentos.
Resguardar el equipo y los materiales que se utilicen para la operatividad del programa.

Derechos y Obligaciones del SEDIF.

Elaborar considerando lo establecido en la EIASADC y la demas normatividad aplicable, los
instrumentos para la planeacion, operaciéon, seguimiento y evaluacién de los programas de la
EIASADC a nivel estatal y municipal.
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e Elaborar ROP para cada uno de los programas de la EIASADC, con el proposito de transparentar y
normar la distribucion y entrega de los apoyos.

e Celebrar convenios de colaboracién con los SMDIF para la operacién de cada uno de los programas
de la EIASADC.

e Coordinar la operacion del programa en la entidad federativa con las instancias participantes.

e Administrar y ejercer los recursos provenientes del Ramo General 33, Fondo de Aportaciones
Multiples, en su vertiente de Asistencia Social V.| de acuerdo con la normatividad vigente.

e Focalizar la poblacién objetivo de cada programa, priorizando la poblacién en municipios, localidades
o AGEB rural, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacién, de acuerdo con los
criterios establecidos en EIASADC.

e Iniciar oportunamente la operacion del programa y entregar de forma continua y sin interrupciones
los apoyos, servicios y capacitaciones.

o Fomentar la organizacién, motivacion y continuidad de las actividades realizadas en el marco de los
diferentes programas.

e Capacitar, asesorar y dar seguimiento a los SMDIF en la operacion del programa.

Llevar a cabo los procesos de licitacién para adquisicién de los insumos durante el primer trimestre
del afio.

e Buscar e impulsar la coordinacién interinstitucional para fortalecer la operacion del programa.

e Dar seguimiento y evaluar la operacion del programa.

e Promover la formacién y operacion de los Comités de Participacion Social para el seguimiento de los
programas.

Reglas de Operacion del Programa de Alimentacion Escolar, Ejercicio Fiscal 2024

e De acuerdo con la circular uno del 14 de febrero de 2019, emitida por el C. Presidente Constitucional
de los Estados Unidos Mexicanos, no podran transferirse recursos federales del FAM-AS a ninguna
organizacion social, sindical o civil en la que alguna de éstas fuera intermediaria para la entrega de
los apoyos a los beneficiarios.

e Ejercer el recurso proveniente del FAM-AS, dentro del ejercicio fiscal para el cual fue transferido,
evitando su aplicacion en ejercicios fiscales posteriores.

e Concentrar e integrar los padrones de beneficiarios para cada programa operado con recurso del
Ramo General 33 FAM-AS.

e Promover que la seleccion de beneficiarios de los programas operados con Ramo 33 FAM-AS, se
realice tomando en cuenta que no haya duplicidad con otros programas de asistencia social.

e Aplicar y hacer un uso adecuado de lo dispuesto en la Guia de Imagen Grafica para los programas
de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario 2022-2024.

e Las demas necesarias de acuerdo con lo previsto en EIASADC 2024, que se requieran para la
oportuna y expedita consecucién de los fines previstos en este instrumento.

Derechos y Obligaciones de los SMDIF.

e Celebrar el convenio de colaboracion con el SEDIF, con el fin de operar el Programa.

e Participar de forma conjunta con el SEDIF en el establecimiento de mecanismos y estrategias a
seguir para la deteccion, seleccion, focalizacion y atencién de beneficiarios.

e Promover y coordinar la participacién comunitaria en la operacién del programa, a través de la
formacién de comités y/o grupos de desarrollo segun corresponda.

e Asistir a las capacitaciones a las que se convoquen.
Brindar atencién a las dudas, quejas e inconformidades que se presenten por parte de los
beneficiarios o de la poblacién en general, debiendo remitiria al SEDIF.

CoaHuILA
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e Enviar al SEDIF por conducto de las coordinaciones regionales las quejas e inconformidades que se
presenten por parte de los beneficiarios o de la poblacién en general En ningun caso, los apoyos de
este Programa estaran sujeto a condicionamiento alguno por parte de cualquier instancia u autoridad
estatal y/o municipal.

9.3 Motivos de sanciones.

e Vender los insumos o utilizarlos para un fin diferente a los establecidos en el presente programa.

o El incumplimiento de la documentacién comprobatoria y padrén de beneficiarios por parte de la
Secretaria de Educacion.

e Por el incumplimiento del mecanismo de corresponsabilidad de los apoyos alimentarios
proporcionado por los beneficiarios al SEDIF.

e Conflictos internos en la comunidad escolar que pongan en riesgo los derechos de los beneficiados,
se tendra la facultad de suspender el programa alimentario hasta llegar a un acuerdo que permita la
operacion adecuada del mismo.

10. Instancias participantes.
10.1 Instancias ejecutoras.
SEDIF.

e Opera, administra, ejecuta y supervisa el programa Alimentacién Escolar, modalidad caliente y
modalidad fria, en coordinacion con los SMDIF, a través de convenios de colaboracion.

SMDIF.

e EISEDIF Coahuila realizara una confronta de informacién con los SMDIF y la Secretaria de Inclusion
y Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Coahuila, para evitar que los apoyos se contrapongan
o dupliquen en los beneficiarios, promoviendo una adecuada coordinacion para la implementacion y
articulacién de la operacién del programa.

10.2 Instancia normativa estatal.
SEDIF.

e El SEDIF Coahuila a través de la Direccion de Programas Sociales bajo la normatividad de las
presentes reglas de operacion, establecera el buen funcionamiento del programa mediante la
EIASADC vigente.

10.3 Instancia normativa federal.
SNDIF.

e Por tratarse de Recursos Federales, le corresponde al SNDIF a través de la Direccion General de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario, por medio de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, (con fundamento en la Estrategia Programatica del FAM-AS
del presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio 2024).

11. Coordinacion institucional.
11.1 Prevencién de duplicidades.
La Comision Estatal de Desarrollo Social organiza mesas de trabajo en Programas Alimentarios para
evitar presentar duplicidades, este SEDIF encabeza las reuniones.
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11.2 Convenios de colaboracion.

El SNDIF y el SEDIF se auxiliaran de convenios de colaboracion, de concertacién, memorandos de
entendimiento, asi como relaciones institucionales. En todos los casos, estos instrumentos o relaciones
deben realizarse en el marco de las normativas federales y estatales aplicables que permitan alcanzar
el objetivo sefialado en el cuerpo de este documento.

En relacion a los convenios de colaboracién con los SMDIF cabe aclarar que no son permisivos sino
obligatorios, con aquellos que tienen escuelas beneficiadas.

11.3 Colaboracién.
Se trabaja en colaboracion con SNDIF, SMDIF; ademas de SEDU y Padres de Familia:

e Participar de forma conjunta en el establecimiento de mecanismos y estrategias a seguir para la
deteccion, seleccion, focalizacién y atencién de beneficiarios.

e Promover y coordinar la participacion comunitaria en la operacién del programa, a traves de la
formacion de comités.

e Implementar acciones de orientacion y educacién alimentaria, aseguramiento de la calidad, asi como
de organizacion y participacion comunitaria; asi mismo promover los derechos de las personas en
situacién de vulnerabilidad.

e Operar el programa, con observancia y apego a las reglas de operacion.

e Generar los informes correspondientes sobre la operacion del programa.

e Integrar, actualizar y entregar el padrén de beneficiarios del programa.

11.4 Concurrencia.
El estado busca el fortalecimiento del Programa a través de convenios financieros con los
ayuntamientos y aportaciones estatales.

12. Mecanica de operacion.

12.1 Proceso.

La DVNAAYDC del SEDIF sera el area encargada de determinar la cobertura de atencion,
aplicando los requisitos de elegibilidad de la poblacién objetivo y planteando el seguimiento
adecuado y operacion del programa, que se enuncia a continuacion (Anexo 4).

e El plantel escolar a beneficiar realiza un oficio de solicitud de ingreso al programa, el cual se entrega
al SMDIF, coordinaciones regionales y/o SEDIF.

e La coordinacion realiza la visita el plantel para verificar que se cuente con el espacio fisico, para la
operacién del programa.

e La coordinacién aplica el conjunto de reactivos de la Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria, para
tener el diagnostico.

e La coordinacion envia al SEDIF los resultados del diagnéstico de la encuesta y del espacio fisico.
El SEDIF organiza la entrega de material de equipamiento y los pedidos de insumos
correspondientes.

e EIl departamento de Orientacion Alimentaria realiza las capacitaciones, entregas de menus y
recetarios para la buena operacion del programa.

El proveedor adjudicado entregara segun el calendario los pedidos a cada plantel escolar.

e El Comité de Participacion Social sera el responsable de la de la recepcion, almacenamiento y

preparacién de las raciones, para entregarse diariamente a los beneficiarios.
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12.2 Ejecucion.

e EISEDIF realiza la asignacion del recurso al programa, de acuerdo a la publicacion del presupuesto
de egresos del Fondo de Asistencia Social FAM-AS.

e EISEDIF informa el Proyecto de Inversion a la SEFIN a través del Sistema Integral Inversion Publica
(SIIP).
El SEDIF autoriza y aprueba los montos asignados.
En el SIIP se realiza la captura de avances fisicos y financieros del programa.
El SEDIF solicita mediante Solicitud de Liberacion de Recursos (SLR) la ministracion de recursos
mensuales.

e La SEFIN radica a una cuenta asignada al fondo los recursos solicitados por el SEDIF.

e Al término de la radicacion, el SEDIF realiza Actas Entrega-Recepcion para el cierre de la obra.

o EISEDIF envia copias de las Actas Entrega-Recepcion para el cierre de las obras.

12.3 Causas de fuerza mayor.

El Programa podra modificar la manera de entrega del beneficio en una situaciéon de causa de fuerza
mayor. Las preparaciones de alimento en el caso de la Modalidad Caliente se suspenderian y se llevaria
a cabo el armado de dotaciones alimentarias con los productos destinados a la entrega semanal de la
escuela correspondiente.

Dichos paquetes se procuraran que sean lo mas equitativos posibles, tomando en cuenta que el
Programa no esta disefiado para entregar dotaciones alimenticias. Se organizaran las entregas a traves
del Comité de Participacion Social a fin de que cada nifio beneficiario obtenga la dotaciéon por lo menos
una vez al mes.

Las instrucciones se harian llegar a cada centro beneficiado a través de un escrito entregado por los
proveedores adjudicados.

13. Evaluacién, seguimiento y control.
13.1 Informacién presupuestaria.
El monto asignado por el proyecto se define con base a los conceptos y necesidades especificas y de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal global;, aplicando totaimente el recurso aprobado en la
implementacién del mismo.

El presupuesto estd conformado por las siguientes fuentes de financiamiento las cuales son:
e Recursos Federales Fondo de Aportaciones Multiples FAM-Asistencia Social (Ramo 33).
e Presupuesto afio 2024: $242,870,607.00

13.1.1 Avances fisicos-financieros.
En los primeros quince dias naturales de cada trimestre, el SEDIF informara a través del Sistema
Integral de Inversiéon Publica los avances en fisicos y financieros del programa.

13.1.2 Cierre del Ejercicio.
El SEDIF realizara las gestiones necesarias para realizar el cierre del ejercicio correspondiente,
segun la normatividad vigente considerando las siguientes acciones:
e Elaborar el cierre de obra anual dentro del periodo de ejercicio presupuestal e integrar el acta
de entrega recepcioén de cada uno de los proyectos del programa Alimentaciéon Escolar,
modalidad caliente y modalidad fria con los comprobantes correspondientes en original.
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e Integrar el expediente unitario de acuerdo a lineamientos establecidos por la Secretaria de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas.

13.1.2.1 Secretaria de Finanzas.
e Recibir y avalar las propuestas de inversién y expedientes técnicos capturados en
el SIIP.

e Emitir oficios de autorizacion y aprobacion por las obras capturadas.
e Ministrar los recursos tramitados mediante SLR.
e Realizar el seguimiento fisico y financiero de las obras autorizadas.
e Realizar reuniones de evaluacién de las compras a realizar por el SEDIF a traves
del Subcomité de Adquisiciones del SEDIF.
Evaluacion.

13.2.1 Interna.
e La Direccion de Programas Sociales elabora la evaluacion mensual mediante los informes
estadisticos mensuales.
e La Secretaria Técnica realiza evaluacion y seguimiento mediante el concentrado de
indicadores y acciones.
e ElOrgano Interno de Control y la Contraloria Interna realizan el seguimiento de las auditorias
realizadas.

13.2.2 Externa.

La evaluacién del programa se lievara a cabo de acuerdo con la Ley General de Desarrollo Social,
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su reglamento, el PEF
correspondiente, los Lineamientos generales para la evaluacién de los Programas Federales de
la Administracion Publica Federal y el programa anual de evaluacion correspondiente.

Control y auditoria.

13.3.1 Control.

La Direccién de Programas Sociales lleva el control mediante la entrega de reportes estadisticos
solicitados por las diferentes instancias.

13.3.2 Auditoria.
El SEDIF dara seguimiento a través de supervisiones calendarizadas a los SMDIF, con la finalidad
de verificar y constatar la operacién del programa, asi como de los impactos socioeconémicos.

Los recursos que la federacién otorga para este programa, podran ser auditados y revisados por
la Secretaria de la Funcién Publica, a través de la Direccién General de Operaciéon Regional y
Contraloria Social, en su caso por la Unidad de Auditoria Gubernamental de los Organos Internos
de Control en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal y/o auditores/as
independientes contratados para tal efecto, en coordinacién con los Organos Estatales de Control,
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Auditoria superior de la Federacion, y demas
instancias que en el ambito de sus respectivas atribuciones resulten competentes.

Indicadores de resultados.
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Indicadores o mecanismos de evaluacion:
13.4.1 Total de apoyos alimentarios otorgados a nifias, nifios y adolescentes.

13.4.2 Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes escolarizados beneficiados con apoyos

alimentarios.
NNAEBAA
] * 100

SRS = [NNAEBAAP

PNNAEBAA: Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes escolarizados beneficiados con apoyos
alimentarios.

NNAEBAA: Nifias, nifios y adolescentes escolarizados beneficiados con apoyos alimentarios.
NNAEBAAP: Nifias, nifios y adolescentes escolarizados beneficiados con apoyos alimentarios
programados.

14. Transparencia.

o EISEDIF, en cumplimiento con la Ley de Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Coahuila
de Zaragoza y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado
de Coahuila de Zaragoza, la publicacion de informes del programa, se realizara a través del sitio web
institucional y la Unidad de Transparencia de conformidad en la normatividad aplicable.

e Toda persona u organizacion podra solicitar informacién sobre el presente programa conforme a lo
que establece la Ley de Acceso a Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el
Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante la consulta de ficha técnica que contiene los datos del
programa.

e Publicar y actualizar en su portal la informacién relacionada con la operatividad, cobertura y personal
responsable del programa y de la Direccién de Programas Sociales del SEDIF.

e De forma anual dar a conocer el padrén de beneficiarios a la SEFIRC.

En lo que se refiere a los procesos de adquisiciones, se publicara en el sistema Compra Net, Coahuila
Transparente y/o la pagina del DIF Coahuila y en los diarios de mayor venta.

e Las licitaciones contienen las necesidades requeridas para la operaciéon del programa Alimentacion
Escolar, modalidad caliente y modalidad fria participando cualquier persona interesada que cumpla
con las especificaciones que se proporcionan en ella.

14.1 Difusién.
El programa debera ser promocionado y difundido por la Coordinacién de Comunicacién Social del
SEDIF e instancias de gobierno estatal.

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos, se instrumentara la siguiente accion:
amplia difusién a la informacioén derivada de la operacion del programa y deberan promoverse acciones
por parte de las autoridades locales.

Por otra parte, en referencia al articulo 28 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio
fiscal 2024 en la documentacion oficial, asi como en la publicidad y promocién en medios electronicos,
impresos o de cualquier indole se debera incluir la siguiente leyenda:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
a los establecidos en el programa.”
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De acuerdo a lo establecido en el articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, las presentes ROP seran difundidas en el Periddico Oficial del Estado y se les
notificaran a los SMDIF o municipio segun sea el caso.

Las caracteristicas, requisitos, procedimientos y evidencias graficas de entrega de apoyos del programa
a beneficiarios, podran ser publicados en la pagina web del SEDIF, asi como en los comunicados
emitidos por el area de Comunicacién Social.

14.2 Padrones de beneficiarios.

La construccién de los padrones del programa Alimentacién Escolar se llevara a cabo conforme a lo
establecido en los requerimientos de informacion que sefiala el decreto por el que se crea el Sistema
Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G), publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 12 de enero de 2006, el cual puede ser consultado en:
https://www.dof.gob.mxnota to_imagen_fs.php?codnota=2106306&cod_diario=151790.

Y con base en los criterios establecidos en el Manual de Operacién del Sistema Integral de Informacién
de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G), publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 13 de septiembre del 2018, el cual puede ser consuitado en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/390472/DOF 2018 09 13 sfp Manual SIIPP-

G.pdf).

14.3 Quejas, denuncias y solicitudes de informacion.

Las quejas, denuncias y solicitudes de informacién o notificar posibles incumplimientos por parte de los
funcionarios involucrados, de parte de la ciudadania, se dirigiran mediante escrito libre al SEDIF que a
través del médulo de transparencia y acceso a la informacién se encargara de dar el seguimiento de
cualquier reporte o también, se recibiran a través de los siguientes medios:

PAGINA: http://www.difcoahuila.gob.mx
E- MAIL: dif@coahuila.gob.mx
TELEFONOS: (844) 417-3700, extension 4447
(844) 489-2174 Organo Interno de Control
DIRECCION: Paseo de las Arboledas y Jaime Torres Bodet s/n,
Colonia Chapultepec, C.P. 25050, Saltillo, Coahuila
RESPONSABLE: Lic. Maria Luisa Idrogo Garcia
Subdirectora de Alimentacién y Desarrollo Comunitario

14.4 Vigilancia Ciudadana.

Los Comités de Vigilancia Ciudadana La vigilancia ciudadana es el mecanismo de las/los
beneficiarias/os considerados en esta Estrategia, para que de manera organizada verifiquen el
cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a cada programa.

Es una practica de transparencia y rendicién de cuentas, por lo tanto, todos los programas de EIASA
deberan contar con un Comité de Vigilancia Ciudadana (CVC).

Criterios para formar un comité de vigilancia ciudadana:

e Integrarse con un minimo de tres personas beneficiarias-usuarias del programa del que se trate.
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Se conformara a través de un acta constitutiva, en la cual los integrantes deberan aceptar formar
ser parte de éste de manera voluntaria, gratuita y libre.

Se incluira nombre, datos de contacto de cada uno de los integrantes del comité, domicilio
(localidad, cédigo postal y entidad federativa), asi como especificar la voluntad de cada uno de ellos
para pertenecer a éste. Es importante acotar que para el caso del Programa de Alimentacion
Escolar, la conformacién y funciones del CVC, se realizaran de conformidad con el inciso g),
numeral 5.1 Comités, considerado en el Tomo 3 de esta Estrategia.

Los integrantes del CVC deberan ser elegidos por mayoria de votos, este mecanismo debera
realizarse por las personas beneficiarias, bajo la coordinacién del SMDIF y/o del SEDIF, seguin sea
determinado por el programa que se opere. Se debera dejar constancia de la eleccion, a traves de
una breve leyenda en la que se exprese dicho acto, lo anterior, dentro del acta constitutiva del
Comité de Vigilancia Ciudadana.

La vigencia del CVC se determinara por el programa que se opere, el cual debera considerar como
minimo un ejercicio fiscal y para el caso del Programa de Alimentacién Escolar, este debera de ser
acorde al calendario escolar vigente. Y sera rotativo.

El SEDIF llevara acabo capacitaciones o reuniones con los Comités, en los cuales se realizara una
minuta.

El comité debera de renovarse y ser rotativo. El SEDIF o el SMDIF sera el responsable de convocar
el siguiente CVC.

Dentro de la conformacion se promovera la inclusion de mujeres y hombres de manera equitativa.

Operacion del CVC:

El SEDIF elaborard un Programa Estatal de Vigilancia Ciudadana (PEVC), en el que se
programaran las acciones de promocion, difusion, operaciéon y seguimiento al comité de vigilancia
ciudadana.

De las minutas levantadas durante las capacitaciones o reuniones de los Comités, una de ellas
estara en posesion del SEDIF (original) y la copia simple en resguardo del comité. El SEDIF anexara
la lista de asistencia de los participantes.

Cada comité sera responsable de notificar las anomalias en la entrega de insumos y otras
irregularidades de los programas mediante un escrito libre en el que se describa de forma concreta
la accion identificada de los programas de la EIASADC.

El SEDIF:

Debera recibir y reportar las quejas y denuncias al SNDIF, mediante el informe (concentrado de
informacién) semestral de quejas y denuncias de acuerdo con el calendario anual de la DGADC.

Debera elaborar un informe semestral de seguimiento del Programa Estatal de Vigilancia
Ciudadana, el cual registrara los resultados de las actividades llevadas a cabo, asi como, vigilar
que se cumpla con los periodos de ejecucién de los programas de conformidad con lo programado.
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e Debera elaborar y distribuir al menos un material impreso (dipticos, tripticos, carteles, volantes,
periédico mural, entre otros), a los beneficiarios de los programas de esta Estrategia, con
informacion sobre el programa que se opere, asi como las acciones en materia de transparencia
en el uso de los recursos, tomando en cuenta las particularidades sociales y étnicas de las
localidades donde operan, poniendo especial atencién al respeto a la diversidad cultural, la
idoneidad del medio de comunicacién, la lengua materna y lenguaje inclusivo. El Sistema Estatal
debe enviar de manera preliminar el material para su validacién al SNDIF, de acuerdo con lo
establecido en el Calendario Anual.

e Los documentos de difusion deberan especificar la ruta para atender y canalizar las irregularidades,
quejas y denuncias manifestadas por los CVC, asi como incluir la imagen grafica del SNDIF. La
DGADC podria solicitar evidencia alguna sobre el comité de vigilancia ciudadana.

14.5 Mecanismos de corresponsabilidad.

Modalidad fria: $1.00 (UN PESO 00/100 M.N.) diario.

Modalidad caliente: $2.00 (DOS PESOS 00/100 M.N.) diario.

Excepciones: CONAFE y Casa de los Nifios y las Nifias seccién Albergue, perteneciente al SEDIF
Coahuila

Se trabaja en el proyecto para transitar a la gratuidad.

Transitorios

ARTICULO PRIMERO.- Las presentes reglas de operacion tienen vigencia desde el 29 de enero de 2024,
fecha de aprobacién de la Junta de Gobierno del SEDIF.

ARTICULO SEGUNDO. - Publiquense en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Coahuila de
Zaragoza para su conocimiento y difusion.

Saltillo, Coahuila de Zaragoza, a 29 de enero de 2024.

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA'Y
PROTECCION DE DERECHOS DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

LIC. ALEJANDRO | AFAEL CEPEDA VALDES
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